
南京医科大学学报（社会科学版）

Journal of Nanjing Medical University（Social Sciences）
南京医科大学学报（社会科学版）

Journal of Nanjing Medical University（Social Sciences）
第6期 总第131期

2025年12月

党的二十大报告提出，实施积极应对人口老龄

化国家战略，发展养老事业和养老产业，优化孤寡

老人服务，推动实现全体老年人享有基本养老服

务。积极老龄化是有效应对人口老龄化的重要举

措。当数字赋能的时代浪潮与老龄化社会的现实

图景深度碰撞，能否将老年人数字素养提升成功转

化为主观幸福感体验，已成为积极老龄化政策实施

不可回避的现实问题［1］。据国家统计局数据，截至

2024年，我国60岁及以上人口为3.1亿，占总人口比

重为22%。另据中国互联网络信息中心报告，同期

60岁及以上网民规模达到1.56亿。但老年人“数字

化生存”困境［2］与“数字移民”风险［3］仍然存在，老年

人数字素养是数字时代保障积极老龄化政策实施

效果的重要因素。

主观幸福感是衡量老年人生活质量的核心指

标［4］，涵盖生活满意度与情绪状态的综合维度［5］，也

是衡量积极老龄化政策实施效果的重要指标。既

有研究表明，健康水平［6］、家庭支持［7］与社会参与［8］

等传统社会学研究的变量是影响老年人主观幸福

感的关键变量，但数字化转型催生的数字素养这一

全新变量，与老年人主观幸福感之间的关系，学界

尚缺乏系统性理论解释。数字素养的概念最早于

1997年由国外学者Gilster［9］提出，最初指的是个体

在数字环境中“获取、评估、整合与创造信息”的综

合能力。随着数字技术不断进步，数字素养的内涵也

不断发展。2018年，联合国教科文组织将其界定为

涵盖技术操作、信息安全与协作沟通的多维概念［10］。

后续大多数学者对数字素养概念的运用，基本都沿

用联合国教科文组织所界定的内涵，并进一步拓展

为农民数字素养［11］、中老年人数字素养［12］、农村家

庭数字素养［13］和青年群体数字素养［14］等概念。目

前，学界对数字素养对老年人主观幸福感影响的研

究尚处于初探阶段，为数不多的文献关注了数字素

养对老年人主观福利的影响［15］，以及数字素养和数

字普惠金融对居民幸福感的影响效应［16］，还有研究

表明，数字素养提升可以显著提高低龄老年群体的

劳动参与率，增强低龄老年群体的社会认同感［17］，

但尚未有文献直接探讨和分析数字素养对老年人

主观幸福感的影响。

本文基于中国老年社会追踪调查（China Longi⁃
tudinal Aging Social Survey，CLASS）2020年数据，通

过实证分析，重点探究两大核心问题：数字素养是
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摘 要：文章基于 2020年中国老年社会追踪调查（CLASS）数据，考察数字素养对老年人主观

幸福感的影响效应与作用机制。研究发现，数字素养能显著提升老年人主观幸福感，该效应在

控制个体特征、家庭及社会因素后依然稳健。进一步机制分析表明，数字素养通过扩大社会参

与、提高社会适应性两个独立中介效应提升老年人的主观幸福感，且存在社会参与和社会适应

性的链式中介效应。建议将提升老年人数字素养作为积极老龄化的重要政策发力点，为老年人

社会参与提供更多的政策支持，加快推进社区适老化改造，以提升老年人主观幸福感。
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否能影响老年人主观幸福感？如果能，又是通过哪

些机制影响老年人主观幸福感？对这两个问题的

解答不仅能揭示数字素养对老年人主观幸福感影

响的作用机制，也能为优化积极老龄化政策提供科

学依据，切实提升数字时代老年人福祉。

一、理论分析与假设

（一）数字素养对老年人主观幸福感的直接影响

主观幸福感包含认知和情感双维度，认知维度

体现为生活满意度，情感维度包含积极情绪和消极情

绪，体现为两者的净效应。基于资源保存理论［18］，数

字素养作为一种关键的个人资源，可能通过多种路

径直接提升老年人主观幸福感。其一，数字素养能

增强老年人资源获取能力。数字技能使老年人更

便捷地获取健康信息、在线医疗、公共服务等关键

资源［19］，减少因信息不对称导致的焦虑感，并利用

数字技术实现信息获取与社会互动。数字能力通

过拓展资源获取渠道和增强社会连接质量，显著促

进其主观幸福感层级的提升［12］。数字通信通过提

升信息获取效率和降低社交成本，显著改善老年人

生活质量［15］。其二，数字素养能降低老年人社会连

接成本。即时通信工具和社交平台突破了传统社

交的时空限制，帮助老年人维持代际互动与朋辈联

系，缓解孤独情绪［20］。特别是对于行动受限的独居

或半失能老人群体，互联网社交平台为其创造了突

破性的情感维系渠道，便捷的数字化互动模式通过

增强社会支持的可及性，对提升老年人的主观幸福

感产生积极促进作用［21］。其三，数字素养能提升老

年人自主性与控制感。通过自主操作智能设备（如

预约挂号、在线支付等），老年人减少了对他人帮助

的依赖，增强了对生活的掌控感［22］。

综上，数字素养通过提升资源获取能力、降低

社会连接成本和提升自主性与控制感，成为提升老

年人主观幸福感的关键因素。基于此，本文提出假

设H1：数字素养能提升老年人主观幸福感。

（二）数字素养对老年人主观幸福感的间接影响

社会参与是老年人获取情感支持、实现自我价

值的重要途径［23］，而数字素养可能通过扩大社会参

与的广度和深度来间接提升幸福感。其一，互联网

的使用显著提升了空巢老人的社会参与水平。通

过突破传统社交的时空限制［24］，数字技术使该群体

能够建立稳定的远程社会连接。研究表明，线上互

动不仅有效缓解了物理隔离导致的孤独感，还通过

扩展社会支持网络［25］，促进了更高质量的社会参与

行为［26］。其二，社会参与是促进老年人社会适应、

优化生活质量和增强心理健康的关键机制，作为实

现健康老龄化的核心路径，其对认知功能的改善效

应已得到实证支持［27-28］。社会参与为老年人提供了

价值实现的重要平台，通过发挥其知识经验和技能

专长，不仅能够获得自我效能感和成就体验，更能

增强生命意义认知，从而对身心健康产生积极促进

作用［29］。通过持续参与活动获得的积极健康反馈，

有助于培养乐观的人生态度和自我认同，进而形成

健康维护的良性循环机制［30］。参与志愿性社会活

动为老年人提供了多元角色体验机会，通过拓展其

社会关系网络，有效提升老年人自我认同度、价值

实现感及整体生活满意度［31-32］。由此提出假设H2：
数字素养可通过提高社会参与水平增强老年人主

观幸福感。

社会适应性反映了个体与动态环境协调互动

的能力［33］，而数字素养可能通过技术接受模型

（TAM）中的“感知有用性”与“感知易用性”机制［34］，

帮助老年人降低技术焦虑，适应数字化规则。其

一，通过数字技术的应用，老年人不仅能够改善自身

健康和心理状态，也增强了其与数字化社会的互动能

力，提升了老年人对社会适应的能力［35］。互联网使用

通过提升老年人健康、认知及社交能力，增强其数字

化社会适应力。数字素养赋能既优化个体状态又扩

展支持网络，最终提高老年人社会适应水平［36］。其

二，良好的社会适应能力有助于老年人更好地融入

社会环境，减少被边缘化的风险，同时有效缓解

孤独情绪，从而对老年人身心健康产生积极影

响，提升老年人主观幸福感［37］。研究发现，良好

的社会适应性有助于提升隔代抚养老人的主观幸

福感［38］。较强的环境适应力、积极的社会参与和

完善的社会支持共同构成了幸福感的重要促进因

素，尤其能缓解照料压力带来的负面影响［39］。既

有研究表明，老年群体的社会互动适应能力及身

份转变适应水平对其主观幸福感的各个维度均存

在显著影响［40］。由此提出假设H3：数字素养可通

过提高社会适应性来增强老年人主观幸福感。

本文继续探索数字素养是否通过社会参与和

社会适应性对老年人主观幸福感产生链式中介效

应。一方面，角色理论强调，良好的晚年生活状态

与个体能否顺利完成角色转换和适应个人角色密

切相关［41］。老年人通过参与社区活动、志愿服务

及兴趣小组等社会活动，弥补因退休导致的社会

角色缺失，重构社会身份认同，持续的社会互动可

以促进个体社会化进程，从而提升其社会适应能

力［42］。另一方面，社会感染理论强调，社会参与是

老年人适应社会发展、缓解孤独体验的关键机

制。该理论指出，通过积极的社会融入，老年人能

够保持与社会的持续互动，避免被边缘化。这种

动态的社会适应过程，既能使老年人及时跟进社

会环境变化，又能有效减轻其心理层面的疏离感

和孤独体验，从而对心理健康产生积极影响［43］。
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换言之，社会参与不仅能够直接促进老年人主观

幸福感，还可以通过提高老年人社会适应性来提

升老年人主观幸福感。由此提出假设H4：社会参

与和社会适应性在数字素养和老年人主观幸福感

的关系中起到链式中介效应。链式中介理论模型

如图 1所示。

社会参与 社会适应性

老年人主观幸福感数字素养

图1 数字素养对老年人主观幸福感链式中介理论模型

二、数据来源、变量选取与模型设定

（一）数据来源

数据来源于中国人民大学联合全国各地学术

机构共同完成的CLASS 2020年数据。该调查采用分

层多阶段的概率抽样方法，调查对象是60岁及以上

老年人，调查范围覆盖30个省、自治区、直辖市共476
个村（居委会），获得有效样本11 398份。在剔除主要

变量缺失值后，最终筛选纳入有效样本9 557份。

（二）变量选取

1. 被解释变量

本文参考Diener［44］、付志惠［45］等的幸福因素测

量模型，从生活满意度、积极情绪和消极情绪三个

方面衡量老年人主观幸福感，测算指标如表 1所

示。本研究通过熵值法计算得出老年人主观幸福

感综合指数。该指数是一个相对值，范围在 0到 1
之间，数值越高代表幸福感越强。为便于解读，本

文依据计算结果的分布，使用三分位法将幸福感划

分为三个等级，即0至0.33为低幸福感，0.34至0.66
为中幸福感，0.67至1为高幸福感。

2. 解释变量

数字素养反映个体正确、合理使用数字工具和

设备、利用数字资源、学习新知识及与他人社交沟

通等的态度或能力［13］。借鉴杜凤君［46］、王杰［13］等的

研究，从数字化操作素养、数字信息素养和数字安

全化素养三个维度构建数字素养衡量体系。首先

根据老年人是否上网对老年人的数字素养进行初

步判断，其次从数字设备使用熟练度、数字软件使

用广度以及数字安全化素养对老年人数字素养进

行衡量，采用熵值法构造数字素养测算指标，如表1
所示。数字素养的划分标准与老年人主观幸福感

一致，同样依据其综合指数的三分位法，划分为低、

中、高三个等级。

3. 中介变量

社会参与。本文通过社区参与、社会交往和政

治参与三个方面衡量社会参与。对所有活动进行加

总，分值越高，表明老年人社会参与越活跃（表1）。
社会适应性。本文对社会适应性的界定基于

CLASS调查问卷中的 8个关键问题（表 1）。参考闫

辰聿等［47］的研究，通过熵值法测算得分，得分越高，

社会适应性越强。

被解释

变量

解释

变量

老年人主观幸福感

数字素养

生活

满意度

积极情绪

消极情绪

数字化

操作素养

数字信息

素养

数字安全

化素养

总的来说，您对您目前的生活感到满

意吗？

过去一周您觉得自己心情很好吗？

过去一周您觉得自己的日子过得很不

错吗？

过去一周您觉得孤单吗？

过去一周您觉得心里很难过吗？

您上网吗？（包括用手机等各种电子设

备上网）

您主要使用什么设备上网

您对手机、电脑、平板电脑、其他可上

网设备使用的熟练程度？

您在过去一周内是否使用过以下应用程

序？（各类应用程序列举）

您觉得从网上看到的照片可以被人编

辑或篡改吗？

您觉得从网上看到的视频可以被人编

辑或篡改吗？

很满意=5；比较满意=4；一般=3；比较不满意

=2；很不满意=1
没有=1；有时=2；经常=3
没有=1；有时=2；经常=3

没有=1；有时=2；经常=3
没有=1；有时=2；经常=3
每天都上=5；每星期至少上一次=4；每月至少

上一次=3；每年上几次=2；从不上网=1
是=1；否=0（列举的各项设备使用结果相加）

非常熟练=5；比较熟练=4；一般=3；比较不熟

练=2；非常不熟练=1（各设备熟练程度相加

得到最后结果）

是=1；否=0（各应用程序结果相加得到最后

结果）

不能被篡改，照片肯定是真的=1；不知道=2；
可以被篡改，照片可能是假的=3
不能被篡改，视频肯定是真的=1；不知道=2；
可以被篡改，视频可能是假的=3

变量名 一级指标 二级指标 衡量方式 变量赋值及说明

表1 被解释变量、解释变量和中介变量赋值情况
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4. 控制变量

借鉴付志惠［45］、金绍荣［48］等的研究，本文选取

性别、文化程度、健康状况、退休状态、网络信号、婚

姻状况、家庭常住人口规模、城乡居民基本养老保

险和宗教信仰作为控制变量，并设置了替换变量，

相关变量赋值情况见表2。
（三）模型设定

1. 基准模型构建

为检验假设H1，分析数字素养对老年人主观幸

福感的影响，本文借鉴李飞飞等［49］的研究，以老年

人主观幸福感为被解释变量，数字素养为解释变

量，模型设定如下：

Happinessi=α0+α1DLi+α2Controlsi+εi （1）
i为个体，Happiness为老年人主观幸福感，DL

为数字素养，Controls为一系列控制变量，α0为截距

项，α1和α2为相应变量的估计系数，εi为随机误差项。

2. 中介效应模型构建

为进一步检验数字素养对老年人主观幸福感

的作用机制，本文借鉴江艇［50］的研究，引入社会参

与和社会适应性两个中介变量，运用中介效应模型

进行验证，模型设定如下：

Mediani=α0+α1DLi+α2Controlsi+εi （2）
Happinessi=α0+α1DLi+α2Mediani+α3Controlsi+εi（3）
其中，Median表示中介变量社会参与和社会适

应性。

3. 链式中介效应模型构建

为进一步检验社会参与和社会适应性在数字

素养和老年人主观幸福感中的链式中介效应，本文

借鉴方杰等［51］的研究，在式（1）~（3）的基础上构建

以下模型，并参考姚俊等［52］的研究，采用 Bootstrap
方法对中介效应进行检验。

表1（续） 被解释变量、解释变量和中介变量赋值情况

控制

变量

增加

控制

变量

替换

变量

指标

性别

文化程度

健康状况

退休状态

网络信号

婚姻状况

家庭常住人

口规模

城乡居民

基本养老保险

宗教信仰

自理能力

经济状况

生活满意度

上网频率

赋值情况及说明

男=1；女=0
不识字=1；私塾/扫盲班=2；小学=3；
初中=4；高中/中专=5；大专=6；本科

及以上=7
很不健康=1；比较不健康=2；一般=3；
比较健康=4；很健康=5
退休=1；未退休=0
有网络信号=1；无网络信号=0
已婚有配偶=1；其他=0
常住人口人数

缴纳=1；未缴纳=0

是=1；否=0
需要相关帮助=1；不需要相关帮助=0
（与周围的人比较）更差=1；差不多=2；
更好=3
很不满意=1；比较不满意=2；一般=3；
比较满意=4；很满意=5
从不上网=1；每年上几次=2；每月至少

上一次=3；每星期至少上一次=4；每天

都上=5

表2 控制变量赋值情况

中介

变量

社会参与

社会适应性

社区参与

社会交往

政治参与

-

询问老年人过去一年里参加社区治安

巡逻、照料其他老人/小孩、环境卫生保

护、调解邻里纠纷、陪同聊天、专业技术

志愿服务、关心教育下一代等的频率

您一个月至少能与几个家人/朋友见面

或联系？

询问老年人线下参加宗教活动、上老

年大学、看电视、唱歌、打麻将和跳广

场舞等的频率

近三年您是否参加过本地居民委员会/
村民委员会的投票选举？

“如有机会，我乐意参加村/居委会的某

些工作”“我常常想再为社会做点什么

事”“我现在喜欢学习”“我觉得，我还

是个对社会有用的人”“社会变化太快，

我很难适应这种变化”“现在，越来越多

的观点让我难以接受”“当今越来越多

新的社会政策让我难以接受”“现在的

社会变化越来越不利于老年人”

没有参加=0；一年几次=1；每月至少一次=2；
每周至少一次=3；几乎每天=4

没有=0；1个=1；2个=2；3～4个=3；5～8个=
4；9个以上=5
没有参加=0；一年几次=1；每月至少一次=2；
每周至少一次=3；几乎每天=4
参加=1；未参加=0

完全不符合=1；比较不符合=2；一般=3；比较

符合=4；完全符合=5

变量名 一级指标 二级指标 衡量方式 变量赋值及说明
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SA=α0+α1SPi+α2DLi+α3Controlsi+εi （4）
Happinessi=α0+α1DLi+α2SPi+α3SAi+α4Controlsi+εi

（5）
其中，SP表示社会参与，SA表示社会适应性。

三、实证结果与分析

（一）描述性结果

老年人主观幸福感均值为 0.628，中位数为

0.610，即超过半数老年人主观幸福感低于均值，数

据呈右偏分布，整体幸福感水平处于中等偏上水

平，但存在内部差异。数字素养均值为 0.183，中位

数为 0，可知大部分老年人数字素养较低。控制变

量方面，男性占比51.2%；已婚有配偶的老年人占比

75.9%；文化程度均值为3.042，标准差为1.343，说明

整体文化水平较低且样本教育水平分布不均匀，差

异过大；健康状况均值为 3.416；已退休的老年人占

比为 42.6%；家中有网络信号的老年人占比为

49.8%；家庭常住人口规模均值为 2.684；缴纳城乡

居民基本养老保险的老年人占比 44.3%；有宗教信

仰的老年人占比为4.6%。

（二）基准回归

各变量的方差膨胀因子（VIF）检验均值为 1.1，
表明变量间不存在多重共线性问题。本文用熵值

法计算得出主观幸福感和数字素养，两者均为连续变

量，因此运用最小二乘法进行回归，回归结果如表3
所示。如列（1）所示，在不加入控制变量时，数字素养

对老年人主观幸福感在1%的水平上显著。如列（2）~
列（4）所示，在加入一系列控制变量后，数字素养对老

年人主观幸福感的作用结果仍在1%的水平上显著。

数字素养对老年人主观幸福感的影响高度稳健，即使

控制多维变量后仍保持显著，说明其提升幸福感的机

制具有独立性，理论假说H1得以验证。

变量

数字素养

个人控制变量

家庭控制变量

社会控制变量

常量

观测值

R2

老年人主观幸福感

（1）不加入控制变量

0.173***（0.007）
NO
NO
NO

0.596***（0.002）
9 557
0.060

（2）加入个人控制变量

0.114***（0.009）
YES
NO
NO

0.417***（0.010）
9 557
0.106

（3）加入家庭控制变量

0.115***（0.009）
YES
YES
NO

0.392***（0.010）
9 557
0.109

（4）加入社会控制变量

0.118***（0.009）
YES
YES
YES

0.379***（0.011）
9 557
0.111

表3 基准回归结果

括号内为稳健标准误；***表示在1%水平上显著。

（三）稳健性检验

为检验实证结果的稳健性，本文运用以下方法

进行稳健性检验。

1. 替换被解释变量

参考王莹［53］、郭沁［54］等的研究，将老年人主观

幸福感替换为生活满意度，与数字素养进行回归，

回归结果如表 4所示，数字素养对老年人主观幸福

感仍有显著的促进作用。

2. 替换解释变量

考虑到老年人数字素养与上网频率有着密切

的联系，故用上网频率代替老年人数字素养，与老

年人主观幸福感进行回归，回归结果如表4所示，替

换解释变量后结论依然显著，进一步验证了结论的

稳健性。

3. 改变样本量

为确保结果的可靠性，通过 1%缩尾处理排除

极端值干扰。缩尾后回归结果如表 4所示，缩尾后

的数字素养系数（0.119）与基准回归（0.118）高度

接近，且显著性未改变（P<0.01），表明结论不受极

端值影响，进一步支持结果的稳健性。

4. 增加控制变量

基准模型控制了个体特征、家庭特征和社会特

征。在稳健性检验中，进一步加入自理能力和经济状

况以排除潜在混杂效应。在加入自理能力和经济状

况两个控制变量后，数字素养对主观幸福感的作用仍

在1%水平上显著，结论稳健性进一步得到验证。

5. 替换估计方法

采用分位数回归模型进一步验证数字素养对

老年人主观幸福感的影响。分位数回归结果如表5
所示，数字素养在各分位点对老年人主观幸福感有

显著的促进作用，均在 1%的水平上通过显著性检

验，表明数字素养提高显著促进了老年人主观幸福

感的提升。不同分位点系数相近，表明低幸福感和

高幸福感群体间差异较小，分位数回归和基准回归

结果保持一致，进一步论证了结果的稳健性。

（四）内生性检验

尽管已控制多维度的协变量，但仍可能存在无

法观测的个体特征同时影响数字素养和幸福感，为

防止遗漏变量偏差，本文采用工具变量法检验是否

存在内生性问题。为有效识别数字素养对老年人
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主观幸福感的因果效应，借鉴苏岚岚等［11］的研究，

将同县数字素养且剔除自身个体的均值（Ⅳ_mean）
作为工具变量。一方面，由于数字技能的传播具有

鲜明的社会学习特征，个体往往会通过观察和模仿

同县同龄人的技术使用行为来提升自身数字素养，

满足相关性条件。实证如表 6第一阶段所示，工具

变量对数字素养有显著的促进作用，且F统计量远

超弱工具变量的 10%临界值，充分满足相关性要

求。另一方面，同县其他人的数字素养均值只能通

过影响个体自身数字素养来间接作用于其主观幸

福感，而不能存在其他直接作用渠道，满足外生性

条件。实证结果如表 6第二阶段所示，过度识别检

验均显著，无法拒绝工具变量外生的原假设。在加

入个人控制变量、家庭控制变量和社会控制变量后

结果依旧成立，说明数字素养和老年人主观幸福感

之间不存在内生性问题。

变量

数字素养

上网频率

控制变量

自理能力

经济状况

常量

观测值

R2

（1）替换被解释变量

生活满意度

0.064*（0.033）

YES

2.293***（0.052）
9 557
0.172

（2）替换解释变量

老年人主观幸福感

0.020***（0.002）
YES

0.357***（0.011）
9 557
0.110

（3）改变样本量

老年人主观幸福感

0.119***（0.009）

YES

0.383***（0.011）
9 557
0.110

（4）增加控制变量

老年人主观幸福感

0.118***（0.009）

YES
0.003（0.009）

0.009**（0.004）
0.360***（0.014）

9 557
0.112

表4 稳健性检验结果

括号内为稳健标准误；*、**、***分别表示在 10%、5%、1%水平上显著。

变量

数字素养

控制变量

常量

观测值

R2

Q20
0.112***（0.010）

YES
0.316***（0.013）

9 557
0.030

Q40
0.125***（0.016）

YES
0.323***（0.015）

9 557
0.052

Q60
0.151***（0.016）

YES
0.388***（0.018）

9 557
0.079

Q80
0.152***（0.014）

YES
0.488***（0.016）

9 557
0.089

表5 老年人主观幸福感分位数回归结果

括号内为稳健标准误；***表示在1%水平上显著。

变量

Ⅳ_mean
数字素养

个人控制变量

家庭控制变量

社会控制变量

安德森典型相关

LM统计量
克莱格⁃唐纳德沃

尔德F统计量

10%临界点

常量

观测值

R2

加入个人控制变量

第一阶段

数字素养

0.638***（34.47）

YES
NO
NO

1 057.150***

1 187.852

16.38
-0.275***（-27.07）

9 551
-

第二阶段

老年人

主观幸福感

0.317***（11.84）

0.468***（40.86）
9 551
0.054

加入家庭控制变量

第一阶段

数字素养

0.636***（34.90）

YES
YES
NO

1 081.210***

1 218.083

16.38
-0.209***（-18.22）

9 551
-

第二阶段

老年人

主观幸福感

0.311***（11.64）

0.429***（36.34）
9 551
0.062

加入社会控制变量

第一阶段

数字素养

0.621***（33.85）

YES
YES
YES

1 024.209***

1 145.912

16.38
-0.185***（-15.43）

9 551
-

第二阶段

老年人

主观幸福感

0.334***（12.03）

0.411***（34.35）
9 551
0.055

表6 工具变量法结果

括号内为稳健标准误；***表示在1%水平上显著。
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四、机制效应

（一）社会参与中介效应

为探究数字素养对老年人主观幸福感的内在

影响机制，本文引入社会参与作为中介变量进行

分析，回归结果如表 7所示。列（1）表明数字素养

与社会参与在 1%的水平上正相关，说明老年人数

字素养的提高能显著提升老年人的社会参与度，

数字素养的提升增加了老年人的社会参与渠道。

智能手机和互联网应用打破了传统社会参与的地

理和时间限制，使老年人能够通过社交平台保持

人际联系。技术赋能让行动不便或居住偏远的老

年人也能便捷地融入社会网络。列（2）表明社会

参与同老年人主观幸福感在 1%的水平上正相关，

说明社会参与增加能显著提高老年人的主观幸福

感，代表中介效应较为显著，假设 2得证。根据马

斯洛需求层次理论，社会交往是人类的基本心理

需求。通过参与社区活动、兴趣小组等社会互动，

老年人能够获得群体认同感和情感支持，从而提

升其主观幸福感。

（二）社会适应性中介效应

为进一步探究数字素养对老年人主观幸福感

的作用机制，本文将社会适应性作为中介变量纳入

模型中进行回归，回归结果如表7列（3）所示。数字

素养对老年人社会适应性有显著的正向促进作

用。可能的原因在于数字技术应用提升了老年人

的环境适应能力。通过掌握智能手机、社交软件等

数字工具，老年人能够突破物理空间限制，更便捷

地获取公共服务、参与社会活动和应对突发情况。

技术赋能打破了老年人适应社会变迁的壁垒。列

（4）表明社会适应性提高能促进老年人主观幸福感

提升，中介效应显著，假设H3成立。可能的原因在

于社会适应性直接影响老年人的环境掌控感。具

备良好社会适应能力的老年人能够更有效地应对

社会变迁和技术革新，这种掌控感满足了人类基本

的自主性需求。

变量

社会参与

社会适应性

数字素养

控制变量

常量

观测值

R2

（1）
社会参与

2.919***（0.271）
YES

7.206***（0.335）
9 557
0.106

（2）
老年人主观幸福感

0.003***（0.000）

0.111***（0.009）
YES

0.360***（0.011）
9 557
0.116

（3）
社会适应性

0.061***（0.005）
YES

0.435***（0.007）
9 557
0.048

（4）
老年人主观幸福感

0.095***（0.018）
0.113***（0.009）

YES
0.338***（0.014）

9 557
0.114

表7 中介效应

括号内为稳健标准误；***表示在1%水平上显著。

变量

数字素养

社会参与

社会适应性

控制变量

常量

观测值

R2

（1）
社会参与

2.919***（0.255）

YES
7.206***（0.317）

9 557
0.106

（2）
社会适应性

0.059***（0.006）
0.001***（0.000）

YES
0.430***（0.007）

9 557
0.049

（3）
老年人主观幸福感

0.105***（0.009）
0.003***（0.000）
0.091***（0.016）

YES
0.321***（0.013）

9 557
0.119

（4）
老年人主观幸福感

0.118***（0.009）

YES
0.379***（0.011）

9 557
0.111

表8 链式中介回归

括号内为稳健标准误；***表示在1%水平上显著。

（三）社会参与和社会适应性的链式中介效应

为进一步探究社会参与和社会适应性的作用机

制，对其进行逐步回归，回归结果如表8所示。结果

表明，除社会参与和社会适应性的独立中介效应之

外，社会参与对老年人社会适应性的估计系数为

0.001，且在1%的水平上显著。老年人数字素养的提

升能够通过促进社会参与行为，进而增强社会适应

性，最终提升老年人主观幸福感水平，即数字素养通

过社会参与和社会适应性的链式中介效应影响老年

人主观幸福感。本文采用Bootstrap方法进一步验证

中介效应是否显著存在，表9为Bootstrap中介效应检验

结果。结果显示，直接效应显著，效应量为0.105 20，置
信区间不包括0。其中，社会参与和社会适应性在两

者之间的中介效应显著；链式中介效应结果显著。综

上所述，社会参与和社会适应性不仅发挥了并行中介

作用，更发挥了链式中介作用，假设H4成立。
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五、结论与建议

（一）结论

本文运用CLASS 2020年数据，诠释数字素养和

老年人主观幸福感的关系及关联机制，并在此基础

上采用实证方法进行验证。研究发现：①数字素养

提高可以显著促进老年人主观幸福感提升，实证结

果在加入一系列控制变量后仍然显著。数字素养

作为关键个人资源，通过增强老年人资源获取能

力，降低社会连接成本，以及提升自主性与控制感，

直接促进其生活满意度提高并优化积极与消极情

绪的净效应，从而提升主观幸福感。数字技术的应

用在拓展信息资源渠道、维持社会情感联结及保障

生活独立性等方面发挥了核心作用，为老年人主观幸

福感的双维度改善提供了有效路径。②在采取替

换解释变量、被解释变量、改变样本量、增加控制变

量和替换估计方法检验后，数字素养对老年人主观

幸福感具有显著促进作用的结论依旧稳健。③为

避免存在内生性问题，本文采用工具变量法进行检

验，结果表明数字素养和老年人主观幸福感不存在

内生性问题。④实证结果表明，数字素养通过提高

老年人社会参与和社会适应性从而提高老年人主

观幸福感，且社会参与和社会适应性在数字素养

和老年人主观幸福感之间有链式中介效应。从机

制路径来看，数字素养作为时代的产物，能够帮助

老年人掌握智能设备与互联网服务，拓展其社会

参与渠道，使他们能够更便捷地融入线上社交、远

程医疗和公共服务等场景。这种持续的社会参与

实践提升了老年人的社会适应性，在不断接触新

知识和适应新规则的过程中，增强了他们在数字

环境中的信心、独立生活能力和心理弹性。社会

适应性的提高有效提升了主观幸福感，通过减轻

技术焦虑、强化自我效能感，并为更深层次的社会

参与创造良性循环。在这一链式中介机制中，社

会参与是数字素养行为引起改变的开端，社会适

应性则是将外部实践转化为内在调适的关键中

介，二者共同构成数字时代老年人实现积极老龄

化的重要路径。

（二）建议

根据上述研究发现，本文在借鉴已有研究成果

的基础上结合实证分析，提出如下建议。

1. 把提升老年人数字素养作为积极老龄化的

重要政策发力点

研究表明，数字素养可以显著促进老年人主观

幸福感提升，因此在积极老龄化背景下，尤其要重

视提升老年人数字素养。具体而言，为促进老年群

体数字素养提升，需要从观念引导和资源支持两个

维度协同推进。在观念引导层面，大力弘扬积极老

龄化的理念，倡导终身学习的社会风尚，通过家庭

成员的参与和支持，营造有利于老年人持续学习的

良好氛围。在资源支持层面，构建多元化的数字教

育资源体系，整合各类数字化学习平台和技术支持渠

道。电视台可以制作通俗易懂的数字技术教学节目，

在黄金时段播出；广播电台可开设热线答疑栏目，实

时解答老年人使用智能设备中的困惑等［55］。

2. 为老年人社会参与提供更多的政策支持

研究表明，数字素养促进了老年人社会参与，

增强了老年人适应社会的能力，从而有助于提高老

年人主观幸福感，因此，要为老年人社会参与提供

更多的政策支持。例如，社区居委会以及社区相关

管理部门应定期开展老年人社会参与需求调查，准

确掌握不同年龄段老年人的社会参与需求和障

碍。根据老年人年龄异质性开展多元化社会活动

和志愿活动，提高老年人社会参与积极性［56］。

3. 加快推进社区适老化改造

研究表明，数字素养提高了老年人社会适应

性，从而有助于提高老年人主观幸福感，因此，要重

视社区适老化改造。社区适老化改造是体现社会

公平的重要政策，体现了代际责任担当和包容性社

会发展理念。社区规划与建设不能仅局限于单一

的经济考量，也要重视社区在维护老年人尊严、促

进社会公正等方面的多重价值功能。坚持以整体

性政策思维推进社区适老化建设，协同推进公共空

间、室内居家环境和社区服务设施的适老化改造，

构建适合所有年龄段居住的社会环境［57］。
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A study on the impact of digital literacy on subjective well⁃being
among older adults

——Chain mediation model based on social participation and social adaptability
WANG Qian, YE Yanan, ZHU Wenjuan

School of Economics and Management, Hunan University of Technology, Zhuzhou 412007, China
Abstract：Using data from the 2020 China Longitudinal Aging Social Survey (CLASS), this study examines

the impact and mechanisms of digital literacy on older adults’subjective well⁃being. Findings reveal that digital
literacy significantly enhances the subjective well⁃being among older adults, with this effect remaining consistent
after controlling for individual characteristics, family, and societal factors. Further mechanism analysis indicates
that digital literacy improves subjective well ⁃ being through two independent mediating effects, including
expanding social participation and enhancing social adaptability. Additionally, a chain mediation effect exists
between social participation and social adaptability. Based on these findings, this study recommends prioritizing
the enhancement of digital literacy among older adults as a key policy focus for active aging. This includes
providing increased policy support for social participation among older adults, and accelerating community⁃based
age⁃friendly renovations, thereby enhancing the subjective well⁃being of older adults.

Key words：digital literacy；subjective well⁃being of older adults；social participation；social adaptability
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