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野丢肾事件冶与野魏则西事件冶再次将原本紧张的
医患关系推到了舆论的风口浪尖遥 有人认为是患者
的科学素养太差袁有人认为是媒体起到了坏的舆论
导向作用袁有人认为医生的医德缺失噎噎照此类推袁
西医刚传入不久的民国时期袁患者的科学素养尧媒体
的负面报道尧 医生的医德建设似乎都更不如当前遥
那么是否民国时期的医患纠纷应该更多袁冲突应该
更激烈袁更应该产生医闹之行为呢钥 为此袁了解民国
时期医患纠纷的产生及对策袁对当代频发的医患冲
突也许可以给出些许提示遥

一尧 民国时期医患纠纷的概况

医患纠纷指凡是患者或家属对患者诊疗护理过

程不满意袁认为医务人员在诊疗护理过程中有失误袁
对患者造成不良后果尧伤残或死亡袁以及诊疗过程中
加重了患者痛苦等情况袁要求卫生行政部门或司法
机关追究责任或赔偿损失的事件袁在未表明事实真
相之前袁可称为医患纠纷咱员暂遥
自从西医传入我国后袁国人的医学知识与医疗

行为均发生了深刻的变化袁 传统的医患关系也随之
发生了重大转换遥 在这变化过程中袁纠纷的出现在所
难免遥 有作者曾对民国时期发生的医疗诉讼案进行
了整理袁 在 员怨圆苑年到 员怨源怨年间袁 医事诉讼事件共

员远怨起袁尤其是 员怨猿源年袁共发生医疗诉讼 猿愿例咱圆暂遥 江
海鸣咱猿暂评论说袁野民国二十三年袁可谓医事纠纷年袁在
此一年中袁医事纠纷之多袁实出吾人意料遥 其犖犖大
者院如俞松筠袁裘伯壎袁沈克非袁张湘汶袁葛成慧袁林惠
贞袁李元善袁顾宗文等之被控案袁可谓轰动全国遥 冶
虽然这些医事诉讼不能完全反映民国时期医患

纠纷的全貌袁 但也为我们了解民国时期医患纠纷提
供了野窥一斑而见全豹冶的可能遥通过这些案例袁不难
分析出医患纠纷产生的主要原因遥

二尧 民国时期医患纠纷产生的原因

中华民国建立以后袁国体发生了根本性的变化袁
从封建制变为共和制遥但从时间上来看袁封建制时期
长达几千年袁而共和制的建立只是短短的几年时间袁
人们的固有观念和文化习俗是不可能立刻转变的遥
在这样的转型期袁旧的制度尚未被完全抛弃袁新的制
度又未完全建立袁 因此自然留下了一些混乱的真空
地带遥而医学界处在这样的混乱地带中袁也不可能独
善其身遥特别是这一时期不但是政治上重建的时期袁
医药卫生体系也在经历一个重建的过程袁 在新的卫
生制度包括司法制度都不健全的情况下袁 医患纠纷
频发也是可以理解的遥除此以外袁以下原因更是造成
民国时期医患纠纷发生的主要因素遥
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渊一冤诊疗模式要要要从个体医疗到医院医疗

传统的医疗通常以野个体医疗冶的方式完成遥 患
者生病后袁医生一般需要出诊至患者家中袁诊疗活动
的全过程在患者家中完成袁医生相对较为熟悉患者
的经济状况尧饮食习惯尧思想观念等遥 而患者及家属
则因全程与医生进行细致的沟通袁所有诊疗均在自
己的注视下完成袁即使最后疾病的转归不良袁患者也
往往能够理解袁医患纠纷较少发生遥
而野医院医疗冶的模式起源于 员怨世纪初期的西

方袁以法国巴黎的医院学校为中心袁法国大革命后巴
黎医院的改革袁形成了新的医院医学袁理学检查和病
理解剖在医疗中占据中心地位咱源暂遥 医生的诊疗依靠
的是呼吸尧脉搏尧体温尧血液尧器官等若干项目的检验
参数袁而原先非常重要的病史与生活史的描述成为
可有可无袁医生也不太需要患者来提供病情的信息遥
这种情况下袁医生对患者是不了解的袁通常也会显得
对患者漠不关心遥 而患者及家属则更难完全信任一
位对自己几乎一无所知的医生遥 因此袁稍有差池袁患
者及家属便很难宽容与理解医生袁医患纠纷因此而
产生遥
而民国时期袁恰恰是传统的个体医疗向现代的

医院医疗转变的变革时期袁人们头脑中对个体医疗
的烙印一时难以抹去袁对医院医疗则更难接受遥

渊二冤医生的医技与医德
民国时期的医疗界较为混乱袁不仅中尧西医并

行袁正式医师与江湖游医也同操医业遥甚至有的江湖
游医只读过几本医书便敢挂牌行医遥 特别在乡村袁
庸医误诊的现象更为普遍袁叶申报曳曾刊文对此进行
过批判院野单就农村中的郎中和稳婆毒害生命的数字
而言袁简直没有数字可以统计噎噎在他们那样不合
科学袁无医药的知识棘手下袁是绝对不会有美满的收
效遥 冶咱缘暂为此袁政府设有医师考核制度及执业登记制
度等袁但效果并不明显遥
而除了医疗技术水平参差不齐外袁医生的医德

医风也是引发医患纠纷的原因之一遥 社会民众对于
医师的负面评价反而随着医疗技术的提高而增多遥
医师被视为野商人冶袁对医师的指责也不绝于耳遥 一
些医生唯利是图袁视行医为敛财之道袁对患者肆意索
取袁甚至坑蒙拐编袁给患者带来精神上和身体上的痛
苦袁也影响了世人对医师的看法咱远暂遥有医师指出院野即
今之悬壶问世者袁惟以一得之技术自眩袁而毫无道德
观念袁动辄以索取金钱为目的袁利欲熏其心袁日习与
机械险诈袁以售其获取金钱手段者袁比比然也遥 所谓
见人之病袁如已之病袁不以贫富而歧视袁不以病难而
厌恶袁不以病轻而疏忽袁抱完全救世宗旨袁治疗重任

者袁实不多观遥 固无怪乎不为世所尊敬也遥 冶咱苑暂

渊三冤患者的医学素养与医疗观
民国时期常有因患者缺乏基本的医学常识而导

致的医患纠纷乃至诉讼的发生袁 因为医学常识的缺
乏会使得患者对医生治疗过程和治疗效果产生怀

疑遥如野有一病家袁当病初志时袁不知道请教正式的医
生袁却去求神拜佛袁请仙方袁求符咒袁闹得病势一天比
一天沉重袁才去就医袁但是病入膏肓袁药石自然无灵袁
那时病家不怪自己耽误病机袁倒怪医生之无用遥 冶咱愿暂

再如上海田鹤鸣律师曾因其妻产后死亡控告俞松筠

医师一案遥 该案曾轰动一时袁谢筠寿坦言院野田律师所
控者袁谓由灌肠器传染赤痢菌袁冰囊减退抵抗力袁医院
无卫生设备袁可以传染等等袁均属似是而非之论遥 冶咱怨暂

究其原因袁是民国时期西医刚刚传入袁当时的社会宣
传不够袁 而医生在诊病的过程中也未向患者详细解
释病情袁更谈不到宣传医药卫生知识遥 因此袁患者的
医学素养其实也与医生的未尽之责有一定关系遥
而与此同时袁 民众的医疗观却与西医传入前有

了很大的变化遥传统的病家对于病患的不幸致死袁常
抱以野生死由命袁富贵在天冶的观念袁归咎于医生的
少遥 但西医传入后袁患者的医疗观悄然发生了改变袁
野有病必愈冶的想法相当普遍遥 正如范守渊指出院野其
实医生的责任中在耶治病爷遥认为医生有耶愈病爷之责袁
尤其是耶有病必愈爷之责袁这种观念是绝大的错误遥
噎噎由于病家的这种观念上的错误袁 便常常造成医
生与病家双方本不应发生而终于发生的纠纷事件袁
小的失欢袁大至诉讼袁这种现象袁我们都能想象得到
的遥 冶 咱员园暂

渊四冤媒体的介入
当发生医患纠纷时袁 如新闻媒体能如实进行报

道袁则对患者的权益可以起到一定的保护作用遥但有
的新闻工作者因缺乏医学知识袁 在对医患纠纷了解
不详细的情况下就盲目听信患者的一面之词袁 过分
渲染与夸大事实袁 则对医患纠纷起到了推波助澜的
作用遥 为此袁范守渊就撰文写道院野涉讼的开初袁却没
有不被新闻报纸大事宣传袁大事刊布着袁而所宣传的
事实尧所刊载的医讼内容袁又没有一件不是根据病家
的一面之词的口语情形的遥噎噎希望诸位噎噎凡在未
曾正式宣判之前袁是非不明袁真伪难分之时袁万勿听凭
原告片面之词袁而随便刊载尧任意传布才是遥 冶咱员园暂

三尧 民国时期减少医患纠纷的对策

针对医患纠纷频发的现状袁 民国的医界和政府
都在不断反思袁 并分别从道德与法律两个层面给出
了回应遥
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渊一冤重视医德建设
医界明确认识到医患纠纷的发生袁医师群体的社

会形象的恶劣袁在很大程度上是因为部分医师毫无职
业道德的行为所造成的遥 基于这样的认识袁医德建设
便引起了民国医师们及各个医学团体的重视袁民国的
医学期刊上出现了一批探讨医德的文章咱远暂遥首先论述
医德重要性的是丁福保袁他提出了野医师十德冶袁作为
最早在医学期刊上提出医师要重视医德修养的文

章袁 无疑为之后的医德建设打下了一个好的基础遥
到了 员怨猿园年代以后袁此类文章越来越多遥 其中尤以
宋国宾的叶医业伦理学曳最具代表性遥 宋国宾指出一
个合格医师应具备的人格特征应包括野学术才能尧敬
业尧勤业尧仪表言辞冶四个方面遥
随着民国医师人数的日益增加袁各地纷纷成立

了各种形式的医生组织袁其中全国性的组织有中华
医学会渊学术组织冤与全国医师联合会渊职业组织冤遥
在医德建设中袁中华医学会与全国医师联合会也做
出了相当大的努力与贡献遥 员怨猿猿 年中华医学会颁布
了叶医师条诫曳第一版袁并且分发给会员袁它对于医学
会会员在医学伦理方面的学习和医师职业素质的提

高起到了积极作用遥 同年袁医师联合会还颁布了叶医
师信条曳袁共有十条内容袁与中华医学会的叶医师条
诫曳内容上基本相似袁涵盖了医师与患者尧医师之间尧
医师与社会的关系几方面遥
但从实践上看袁民国医家虽然意识到职业伦理

的基础地位袁但在从业中遵行仍多依靠医家的道德
底线与社会良心袁甚至在其时众多医生心目中袁压根
就不知道医生行医还是要讲道德的咱员员暂遥 这反映出职
业伦理的确立是一个复杂漫长的过程遥

渊二冤完善各项法律制度
除了道德上医师的自我约束袁在法律上政府也

通过各种各样的法规尧规则尧条例等对医师及民众进
行他律的约束遥
南京国民政府成立之后袁卫生行政逐渐走向正

轨袁卫生行政也加强了对医生的规范管理袁医生执业
登记制度得以建立遥 南京国民政府陆续颁布了叶医
师会规则曳渊员怨圆怨年 员园月冤尧叶西医条例曳渊员怨猿园年 缘
月冤尧叶中医条例曳渊员怨猿远 年 员 月冤尧叶医师甄别办法曳
渊员怨猿怨年 员园月冤尧叶医师暂行条例曳渊员怨源园年 愿月冤等袁
并于 员怨源猿年 怨月颁布叶医师法曳遥 这一系列医药卫
生行政的规章制度袁无疑为规范医师行为袁减少医患
纠纷的发生袁提供了一定的制度保障遥
但这些法律规定相对比较粗糙袁存在可操作性

的问题遥 且没有一部规制医患关系的法律袁缺少对
医患双方权利义务详细规定的制度性规范咱员圆暂遥

四尧 民国时期医患纠纷的当代启示

通过分析民国时期医患纠纷的原因可以看出袁
医患之间的矛盾与冲突不是某个时代独有的现象袁
它是随着医学的发展袁医学模式的转变袁医患间存在
的信息不对等而客观发生的袁具有普遍性遥医患纠纷
自古有之袁 只是囿于时代背景的不同而各有其特点
而已遥 只要社会在不断发展袁医学技术在不断进步袁
医患关系永远会处于一个不稳定的状态袁 医患纠纷
便将普遍存在遥 虽然民国时期的医患纠纷发生的原
因及特点与当前不尽相同袁但仍不乏一些共性之处遥
如何通过解决这些共性问题以期形成良好的医患关

系则是民国时期医患纠纷对当前的启示遥
渊一冤社会转型期的医患纠纷更频发
从民国时期的医患纠纷可以看出袁 当社会越是

处在一个变革和转型时期袁医患纠纷越是频发遥民国
时期相对清以前各朝代袁 医患纠纷的频发主要由于
社会制度的变更袁各项制度的变革所引起遥当前我国
也正处于一个变革时期袁 主要是医疗卫生体制的变
革和市场经济的转型袁 尤其是市场经济的利益多元
化必然引发利益冲突袁导致社会纷争袁医患纠纷只是
整个社会纷争中的一个方面咱员猿暂遥因此袁相信当社会的
转型与体制的变革完成后袁 将会一定程度上减少医
患纠纷的发生遥

渊二冤各项制度的完善是减少纠纷的重要手段
虽然民国政府在法律层面加强了相关法律制

度的建设与完善袁但仍有很多需进一步完善之处遥
而这些恰恰是法律的疏漏之处袁 容易造成医患纠
纷的发生遥 正如前文所指出袁这些法律的可操作性
不尽如人意袁对医患双方权利义务规范不够详细遥
相比民国时期袁 当前的法律制度有了大幅度的提
高和完善袁但仍有类似的可操作性差的问题存在遥
比如关于患者的告知袁 到底什么样的手术需要告
知袁告知的程度如何袁法律并没有具体而详细的规
定袁这就为医患双方认识上的分歧埋下了隐患袁最
终极有可能导致医患纠纷的发生遥 因此袁法律的完
善袁特别是具有可操作性的法律制度的完善袁是减
少纠纷的重要手段之一遥

渊三冤医德的建设仍需努力完善
与民国时期相比袁 当前的医疗技术水平已得到

了飞速提升袁江湖游医乱治病的现象已基本消失袁但
在医德建设方面仍有很长的路要走遥 而医师的职业
道德建设也是一个历久弥新的话题袁 一方面由于每
个人的道德水准本就参差不齐袁 医师作为社会的一
份子袁道德水平有高下也很正常遥 另一方面袁受着转
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型期社会价值观变化的影响袁利益至上的观念也有
所抬头遥 因此虽然医德建设也取得了长足的进步袁
但它应该成为一个时刻不能放松的主题遥

渊四冤民众的医学素养提高是永恒的话题
如前文所述袁民国时期民众的医学素养是较为

薄弱的遥 而因为医学知识的缺乏袁导致了患者对医
生尧对医疗技术的不信任遥 正是这种不信任引发了
医患纠纷的出现遥 与民国时期相比袁当前民众的医
学知识有了很大的提高袁但与高速发展的医疗技术
相比袁 民众对于医学知识的了解仍是相对贫乏的遥
由于这种医学知识的相对贫乏袁才导致了民众愿意
相信新闻媒体的夸大报道袁才会让很多患者在患病
之时首先进行百度咨询袁才会使一些患者迷信一些
偏方秘方而不愿接受医院的正规治疗遥 而一旦耽误
了治疗时机袁反而会责怪医院尧医生没有尽到责任遥
因此袁提高民众的医学素养是当前的迫切需要和永
恒话题遥
总体看来袁在社会转型的大环境下袁在医学技术

飞速发展的今天袁医患纠纷的发生是难免的遥 但如
能从医学尧道德及法治几方面共同努力袁使人们了解
医学尧尊重医生袁学会运用法律理智尧有序地解决矛
盾袁而不是以极端的方式来泄愤袁则建立一个较为和
谐的医患关系不是没有可能的遥 为此袁也建议医院
应多作些医学知识的普及宣传袁建立经常的稳定化
的医患沟通渠道袁从而使医生理解患者袁让患者尊重
医学遥
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