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新时代高校人才培养的实质就是引导大学生科

学地实现社会化袁而职业的选择是大学生进入社会的
关键一步遥 圆园员圆年 愿月教育部办公厅印发叶普通本科
学校创业教育教学基本要求渊试行冤曳指出院在普通高
等学校开展创业教育袁是服务国家加快转变经济发展
方式尧 建设创新型国家和人力资源强国的战略举措袁
是深化高等教育教学改革尧提高人才培养质量尧促进
大学生全面发展的重要途径袁 是落实以创业带动就
业尧促进高校毕业生充分就业的重要措施遥 大学生作
为年轻化尧高知化的中国潜在创业大军袁其创业自我
效能前导因素的激发袁能够引导大学生树立创业认知
决策袁并投入大量注意力尧精力和资源来规划发展自
己的创业技能遥创业自我效能的形成和发展有其信息
来源袁本研究从干预信息来源角度入手袁寻求帮助大
学生改善效能感尧提高创业能力的新途径遥

一尧自我效能理论对创业认知决策
培育的实践意义

自我效能理论从宏观的社会认知理论的视野出

发袁关注认知尧情感尧动机三元交互决定论中主体性
因素的自我评价遥 创业自我效能渊藻灶贼则藻责则藻灶藻怎则蚤葬造
泽藻造枣鄄藻枣枣蚤糟葬糟赠冤 是自我效能理论在职业领域的具体应
用袁特指个体相信自己成功扮演各种创业角色袁完成
各项创业任务的信念遥 自我效能作为一种自我信念
系统和主体性因素袁对个体的生涯活动袁特别是职业

选择行为扮演着非常重要的角色遥
社会经济的繁荣取决于适应尧创新和变革袁而创

业是适应尧创新和变革的主要来源袁是促进经济发展
的强劲推动力遥据全球创业观察项目渊郧耘酝冤圆园园远年
中国报告指出院中国创业活动井喷式增长袁创业活动
指数达 员远援源豫袁 排世界第 远位遥 在创业者的特性方
面袁圆缘耀源源岁是参与创业活动最集中的年龄分布袁其
中 员愿耀圆源岁的成年人接近五分之一袁有超过 猿园豫的
创业者受过高等教育遥大学生作为创业热情最高尧动
力最强的一个群体袁 对包括创业自我效能激发在内
的创业教育的需要非常迫切遥 创业自我效能理论有
很强的科学性尧可操作性和应用前景袁可以依据它来
理解和解释学生的创业选择行为袁 也可以用来作为
创业前培训和创业行为问题的有效干预手段袁 使学
生的创业行为更具有可控性遥

二尧创业自我效能理论模式

创业自我效能理论在本质上是一种生涯的社会

学习理论袁 关注的是三元交互决定论中的主体性因
素袁尤其是认知因素遥创业自我效能理论有其效能信
息来源袁主要包括院 掌握性经验尧替代性经验尧社会
说服尧生理和情绪状态等咱员暂遥在激发大学生创业认知
决策时袁应该充分利用这些不同信息源的影响袁矫治
效能预期的认知评估来源遥

亲历的掌握性经验作为效能信息中最强有力的

自我效能理论视角下的大学生创业认知决策培养

詹筱茹
渊南京信息工程大学传媒与艺术学院袁江苏 南京 圆员园园源源冤

摘 要院自我效能作为社会认知理论和社会学习理论的核心概念袁反应了个体对自身能否完成
某种任务或活动的信心和能力的判断遥 大学生是具有相当创业意向的潜在创业者袁其创业自我效
能的激发和培养袁有利于增强大学生自身创业能力的感知和信心袁决定着他们在创业活动中的努
力和坚持程度遥
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创业自我效能信息来源院
亲历经验
替代性经验
社会说服
生理和情绪状态

认知加工 创业自我效能

生涯绩效

中介因素渊如创业兴趣尧
结果预期等冤

创业相关行为
渊如生涯选择尧
决策尧坚持性冤

图 员 创业自我效能理论模式

来源袁是个体通过亲身行为操作所获得的关于自身
能力的直接经验遥 研究证明袁主体成功的行为经验
显著且强有力地影响着创业任务自我效能的评定袁
而任务失败则降低了自我效能感袁多次失败袁尤其是
失败发生在自我效能感稳定建立之前袁对个体的效
能预期的消极影响更大遥 替代性经验是从与自己年
龄尧经验尧能力等特征的示范者的相关活动中获得有
关自身的间接经验遥 通过与创业成功者进行经验交
流袁从榜样身上获得替代性经验往往会促使他相信
自己也有能力在相似的条件下取得成功袁提高自我
效能感遥 社会评价及他人的鼓励尧评价尧建议尧劝告
等会影响个体效能信念的建立袁如来自权威说服者袁
比如教师尧心理咨询师或医师等的专业性的言语对
自我效能感形成影响较大遥 情绪与生理状态也会对
自我效能感的水平产生影响遥

这四种有效信息渠道把包括物质条件尧 社会环
境尧生理条件尧内部经验等环境因素和个体因素提供
给个体袁形成创业能力的信息来源遥 同时个体对多种
渠道获取的有效信息袁还需要通过比较和综合等心智
手段来对其进行认知加工和分析评价袁在此基础上才
能形成相应的创业自我效能遥已形成的创业自我效能
对个体的创业相关行为和个体生涯绩效产生强有力

的影响袁 还会影响个体对创业的兴趣和创业结果预
期袁并通过这些因素而对个体的创业相关行为产生间
接性影响遥所有这些直接和间接的影响就形成了生涯
自我效能效应袁产生了一定的生涯绩效遥 而生涯绩效
一方面通过间接和直接的反馈为个体提供了新的效

能信息袁另一方面袁个体创业行为表现又引起创业自
我效能的进一步塑造袁最终行成了一个动态的尧循环
的创业自我效能理论模式咱圆暂袁如图 员所示遥

三尧培育创业自我效能的途径

根据创业效能理论模式袁我们可以得出创业自
我效能具有可塑性袁它的形成和发展主要受直接经
验尧替代性学习尧身心状态和社会环境诱导等的影
响遥同时创业自我效能是动感的袁会根据行为人取得
的新经验和信息不断变化遥 增强大学生创业自我效
能的途径要依托教育部颁发的叶普通本科学校创业
教育教学基本要求渊试行冤曳的精神袁结合各高校办学
定位尧人才培养规模和办学特色袁适应学生发展和创
业需求袁把创业教育贯穿人才培养全过程袁面向全体
学生广泛系统开展遥 在教育培养过程中袁创业指导
教师要科学应用创业自我效能的理论模式袁通过干
预个体创业自我效能发展途径袁矫治大学生对创业
自我效能预期的认知来源袁有助于增强个体生涯自
我效能评估遥

渊一冤设置合理的创业阶段性目标袁增加大学生
成功的亲历经验

根据自我效能理论袁亲历性尧掌握性的经验是影
响自我效能感最有力的信息源遥 首先袁创业教育培
训的措施以尊重尧信任和发挥学生能力为前提袁点燃

青年人头脑中潜在的创新和创业野火把冶袁丰富学生
的成功创业经验遥 教师的指导活动要以创业潜在群
体的性格特点和气质类型为出发点袁 或是各类丰富
多彩的校园文化活动袁如开展创业计划竞赛袁组织创
意开发活动袁打造模拟团队和创业社团袁通过小组讨
论学习法袁发展成为一种野任务要人际关系冶发展模
式咱猿暂袁培养小组成员的个人主动性和人际交往能力遥
或是创造大量免费的社会实践岗位与机会袁 要能够
让大学生充分参与袁培养他们的自信心尧耐挫力尧独
立性袁 让他们在实践活动中成功地完成任务和解决
困难袁从而体验和认识自己的能力遥

其次袁创业认知培养的目标和任务要安排适中遥
有学者研究得出院 创业自我效能感有着显著的年级
和专业差异咱源暂遥 财经类大学的学生创业自我效能感
比师范类或综合性大学的学生要高袁 大一学生比大
四学生高遥究其原因袁除了各高校有专业特色和培养
目标的差异外袁 低年级学生对创业的过程了解不全
面袁低估了创业的艰难遥随着年龄增长袁阅历增加袁创
业的风险尧责任尧困难也会冷却当初的创业热情遥 高
年级正是大学生创业认知决策定型的关键阶段袁高
校的创业教育应科学设置难易适中袁 既要高于学生
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现有水平袁达到激发学生向前发展的目的袁同时又要
设立通过努力获得成功体验可能性大的创业目标袁
才能强调发挥学生自身努力的作用及其能力水平袁
从而有效地提升创业自我效能感遥

再者袁 学校要加强创业知识和基本技能的教
授袁系统培养学生整合创业资源尧设计创业计划以及
创办和管理企业的综合素质遥 通过课堂教学尧课外
活动和社会实践的方法袁使学生掌握创业的基础知
识和基本理论袁熟悉创业的基本流程和基本方法袁了
解创业的法律法规和相关政策袁如创业者尧创业团
队尧创业机会尧创业资源尧创业计划尧政策法规尧新企
业开办与管理袁以及社会创业的理论和方法遥 提高
学生的社会责任感尧创新精神和创业能力袁促进学生
创业就业和全面发展咱缘暂遥

渊二冤利用同辈群体的榜样示范作用袁增加大学
生的替代性经验

青年学生进入大学袁远离家人袁同辈群体具有家
庭背景尧教育经历相似袁兴趣爱好尧情感需求相合等
特点遥 同辈群体是当代大学生获得道德认知尧政治
认同和建立人际关系的重要平台遥 同辈的支持和拥
护袁或者同龄人的创业成功案例对大学生的感召作
用是最为显著的遥 教师要善于总结和挖掘校友创业
的成功事迹袁在学校广泛宣传袁邀请他们回母校开设
创业讲座袁和学弟学妹们分享创业心得袁用身边事教
育身边人遥 当大学生们看到与自己能力水平相当尧
教育经历相似的学长在创业计划或实践中取得好成

绩时袁便相信当自己面临同样的任务时袁通过努力也
能获得同样的成功遥 另外袁高校还可以通过依托大
学科技园或校园内的商业网点袁如超市尧食堂尧书亭尧
家教服务中心尧教育培训中心等实体袁孵化大学生在
校创业计划袁提供创业实践机会袁从而强化学生动手
操作和解决实际问题的能力遥

渊三冤指正归因的方式袁建立有效的言语说服环境
归因指个体对自己的学习行为及结果的产生

原因进行分析尧推论袁通过归因来认识尧预测尧控制自
己随后的学习行为遥 大学生创业认知决策的顾虑袁

往往表现在自我怀疑效能感及意志不坚效能感上袁
把思想纠缠在个人缺陷和潜在困难上袁 即便取得创
业活动的阶段性成功袁他们也往往怀疑自身能力袁把
成功归因为任务简单或运气袁 从而影响他们采取积
极的行动遥此时袁处于权威地位的教师的反馈意见和
评价对指导大学生进行正确的归因意义重大遥 教师
对学生创业实践活动的完成情况应以正面评价为

主袁通过微笑尧鼓励尧表扬尧奖赏等激励行为为学生的
进步予以外部强化袁向其传递积极肯定的信息遥帮助
学生把创业活动的成功归因于能力尧 努力和有效的
策略袁把偶然的反复和失败归因于努力不够袁淡化学
生的无能感袁 激发其继续付出更大的努力来投身创
业活动遥

另外袁在校园内大力弘扬创新创业精神袁校园舆
论尧校园文化对创业的承认和赞许袁是推动大学生创
业的强大社会因素遥高校可以成立专门的创业指导部
门袁积极从社会各界聘请一些企业家尧创业投资家尧政
府官员尧创业成功人士等任兼职教师袁扩大创新创业
教育的师资队伍咱远暂袁与此同时袁制定相关帮扶制度袁协
调政府尧银行和企业多方面力量袁对有发展潜力的大
学生创业项目提供资金上和技术上的支持遥
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